Privacyverklaring en cookiebeleid Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV

Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens van haar klanten, opdrachtgevers, leveranciers of andere personen waar zij
contact mee heeft.

Zodoende is deze privacyverklaring opgesteld.
Welke persoonsgegevens betreft het?

Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt
van onze diensten en/of omdat u deze zelf aan ons verstrekt. Hieronder vindt u een overzicht van de
persoonsgegevens die wij kunnen verwerken:

- Bedrijfsnaam

- Voor-en achternaam
- Functie

- Geslacht

- Geboortedatum

- Adresgegevens

- Telefoonnummer

- E-mailadres

- Bankrekeningnummer
- BTW-nummer

Met welk doel en op basis van welke grondslag verwerken wij persoonsgegevens?
Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

- Omute kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen
voeren;

- Om u te kunnen uitnodigen voor een evenement of voor overige attenties;

- Om door u gestelde vragen te kunnen beantwoorden of om uw verzoeken om offertes per
mail te kunnen beantwoorden;

- Om een overeenkomst waarbij de betrokkene partij is uit te kunnen voeren.

Uw persoonsgegevens worden niet gebruikt voor andere doeleinden dan de doeleinden waarvoor u
deze informatie in eerste instantie aan ons verstrekt heeft, tenzij u daarvoor specifieke toestemming
heeft gegeven, of indien dat noodzakelijk is voor Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV om te
voldoen aan wettelijke verplichtingen.

Afhankelijk van de situatie kan sprake zijn van het uitvoeren van een verzoek/opdracht van de
betrokkene en/of toestemming van de betrokkene. Buiten die gevallen verwerkt Duw- en
Sleepvaartbedrijf Touwslager BV de persoonsgegevens op basis van haar gerechtvaardigde zakelijk
belang bij deze verwerking (artikel 6 lid 1 sub f AVG). De belangen van de betrokkenen wegen, mede
gelet op het soort persoonsgegeven dat in dit kader wordt verwerkt, niet op tegen de belangen van
Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV om haar kernactiviteiten te ontplooien en haar directe en
structurele relaties te onderhouden. Daarnaast verdient het in dit kader opmerking Duw- en
Sleepvaartbedrijf Touwslager BV passende waarborgen heeft getroffen om de belangen van de
betrokkenen te kunnen waarborgen.



Met wie delen we uw gegevens?

Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV verkoopt persoonsgegevens niet aan derden en verstrekt
deze uitsluitend indien dit nodig is voor de uitvoering van haar overeenkomst met u of om te voldoen
aan een wettelijke verplichting. Met bedrijven die uw gegevens verwerken in onze opdracht, sluiten
wij een verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en
vertrouwelijkheid van uw gegevens.

Geautomatiseerde besluitvorming

Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV neemt niet op basis van geautomatiseerde verwerkingen
besluiten over zaken die (aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen.

Hoe lang mag Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV uw gegevens bewaren?

Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig
is om de doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. Duw- en Sleepvaartbedrijf
Touwslager BV bewaart persoonsgegevens in overeenstemming met de AVG en haar wettelijke
verplichtingen.

Zo bewaart Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV de persoonsgegevens in haar financiéle
administratie gedurende een periode van 7 jaar. Persoonsgegevens van opdrachtgevers, klanten en
leveranciers of andere personen waarmee Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV op enig moment
contact heeft gehad, bewaart Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV in beginsel tot 7 jaar na het
laatste contact. Persoonsgegevens van websitebezoekers worden door Duw- en Sleepvaartbedrijf
Touwslager BV niet bewaard. Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV verwijdert uw
persoonsgegevens wanneer blijkt dat (i) uw toestemming om persoonsgegevens te verwerken is
ingetrokken en deze de grondslag vormt voor het verwerken van uw persoonsgegevens en (ii) het
gerechtvaardigd belang op basis waarvan uw persoonsgegevens worden verwerkt is vervallen.

Cookies, of vergelijkbare technieken die Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV gebruikt

Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV gebruikt alleen technische en functionele cookies. Een
cookie is een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan een website wordt opgeslagen op uw
computer, tablet of smartphone. De cookies die Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV gebruikt,
zijn noodzakelijk voor de technische werking van de website en uw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor
dat de website naar behoren functioneert en onthouden bijvoorbeeld uw voorkeursinstellingen. Ook
kan Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV hiermee haar website optimaliseren. U kunt zich
afmelden voor cookies door uw internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer opslaat.
Daarnaast kunt u ook alle informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van uw browser
verwijderen.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U kunt Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV te allen tijde verzoeken om uw persoonsgegevens
in te zien, te verbeteren, te rectificeren, aan te vullen, te verwijderen of af te schermen/beperken
indien deze feitelijk onjuist zijn, onvolledig zijn of indien zij in strijd met een wettelijk voorschrift
worden verwerkt.

U kunt Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV verzoeken om de persoonsgegevens die u zelf
digitaal heeft verstrekt aan Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV, in een computerbestand naar
u of een andere, door u genoemde, organisatie te sturen, zodat u de gegevens kunt overdragen aan
een andere verantwoordelijke. U heeft hier slechts recht op voor zover de verwerking berust op



toestemming in de zin van artikel 6 lid 1 sub a AVG of artikel 9 lid 2 sub a AVG of indien het gaat om
een verwerking die berust op de uitvoering van de overeenkomst als bedoeld in artikel 6 lid 1 sub b
AVG en voor zover het gaat om een geautomatiseerde vorm van verwerking.

U hebt te allen tijde het recht om Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV te verzoeken om uw
persoonsgegevens te verwijderen of de verwerking te beperken.. Voor zover de verwerking van uw
persoonsgegevens plaatsvindt om een zakelijke relatie te onderhouden, zal Duw- en
Sleepvaartbedrijf Touwslager BV uw verzoek altijd honoreren. Voor verwerkingen voor overige
doeleinden geldt dat Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV uw verzoek eveneens zal honoreren,
(i) tenzij zij wettelijke of gerechtvaardigde gronden heeft voor de verwerking die zwaarder wegen
dan uw belangen, rechten en vrijheden, of (ii) tenzij de verwerking verband houdt met de instelling,
uitoefening of onderbouwing van een rechtsvordering.

Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt
passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Hierbij valt te denken aan beperkte autorisaties en firewalls.
Als u de indruk heeft, dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik,
neem dan contact op via info@touwslager.nl.

Het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens

Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV wil u erop wijzen dat u de mogelijkheid heeft om een
klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens (AP):

Bezuidenhoutseweg 30
2594 AV Den Haag
I: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons

Contactgegevens Duw- en Sleepvaartbedrijf Touwslager BV:

www.sleepdiensttouwslager.nl
Ophemertstraat 43

3089 JD Rotterdam
010-87007 34
info@touwslager.nl
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